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Poche regioni o province italiane dispongono di unoe studio cosi
Sul consumil dei turisti

Quella presentata € la : la prima risale al 1990 e le
successive sono state effettuate con cadenza quinguennale.

Lindagine si propone di studiare le spese sostenute dai turisti
che seggiornano; in Tirentino, distintamente per il periedo
e per quello estivo.

Oggi vengono presentati | risultati dellindagine relativa al
, svolta nei mesi di

A partire dal saranno analizzati' I comportamenti
di consumo nella

Nella , Sarano presentati I dati sul
N provincia di Trento




12 metoriologia aroliala

& La rilevazione del comportamenti di consumo; relativi al periodo
Invernale ha visto Impegnati , €he attraverso un
duestionario trilingue hanno effettuato a nuclei
turistici®, corrispondenti a che hanno trascorso
almeno 3' giornil di Vacanza invernale in Trentine.

Struttura del ;

- stratificator per (alta montagna, bassa montagna, altre
ZONE);

- stratificator per (alberghi a1 e 2 stelle,
alberghi a 3 e 4 stelle, campeggi, alloggi privati, seconde case,
altre strutture)

- stratificator per (italiani, stranieri UE 15, altri
stranieri).




L2 metodologia adottata: le novita

di questa edizione:

nella rilevazione della stagione invernale sono stati' considerati
anche I Il comportamenti di acguisto di chi utilizza | e
e ™ “ (Bed&Breakfast, ostelli, ecc.);

sono state rilevate anche le
sostenute dail proprietarii di

sono state rilevate le ;

e stata rilevata la che haj spinto ilf turistal trascorrere
le vacanze invernali ini Tirentino.




I Tlussi turisticidelia recente stagione
invernaie

Variazione %
Su stagione precedente

Arrivi 1.943.201 1,30%
Presenze 10.844.433 1,90%

Arrivi 1.075.337
Presenze 4.987.581

Arrivi 138.887
Presenze 764.441




Perche I turistivengono invacanzain
| Trentinoininverno ?
4,
9 | gel turisti che trascorrono un periodo
<« vacanza invernaie in Trentino hanno come

< ‘ E:ﬂ:?;Loolw_gE:fj’llgslg 1?:; isonnlzrt invernali:Sci
"

J) ,Nero, e spintoda altre motivaziont:

4‘ cultura, relax, affan

)
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I consumi turistici invernali: una crescita
Intensa e costante

<
5 Nell'inverno2004-05 1 turistiin provinciam

< Trento hanno'spesoin media algiorno

<

rispetto alliinverno1999-00

(al netto dell'inflazione)

\
\
\
\

4 5 Trail199se 112000 Ia spesa invernale eracresciutadi

43 2 Trail1990e1l199ala spesa invernale eracresciuta i



Gosi spendevanoiturishi

shopping

cura persona 3%

2%

alimentari

9%

altre spese
11%

\

abbigliamento

6%

ristoranti e bar
10%

Anno 2000

pernottamento
34%

sport (con sci)
25%




| turistispendono cosi

Anno 2005

altre spese

shopping 10% pernottamento
cura persona 4% 30%

5%

alimentari
8%

abbigliamento
9%

ristoranti e bar
11% sport (con sci)
23%




< | consumi derturisti sono aumentati inmotio
’ diversificato

5 Nellinverno 2003 Ia sié cosi
articolata percomparto:

spesa2005 variazione 2000-2005

- lernottamento

- fistorazione

- attivita sportive

- alimentazione

- ienessere e cura della persona

- abhigliamento

- shiopping
dicuiprodotipicrirentini.

- altre spese




La spesa dei turisti in relazione alle modalita
di pernottamento

ESerciziricertivic spesa 2009 variazioni % 2000-2005

pernottamento altre spese ftotale

g alherghia e
g dalherghia™ e
5 campegyl

5 alloggiprivati

§ Seconile case

5 altri eserciz
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<.
~ 5 1 comporiamenti di'spesa tel turisti che alloggiano in
<

alberghia1e2 stelle si stanno awicinando aquellidel
turisti che utilizzano alherghia 3'e 4 stelle (nel
complesso, thdifferenzal

g Ancheircomportamenti di spesa deituristiche utilizzano
esercizi ricettivi compliementari et extalberghieri si sono
praticamente “allineati” (anche in questocasoll ‘range"
e )

5 Unottimo hveliomediodi ofierta .. ma...

9 .. nancanoforsele" “rispentoai
concorrenti




La spesaderturistiin relazione alia
provenienza
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<.
~ Provenienza escliusopernottamento
<

~ 9 italiani 12,03
<
~ 5 turisti“ovest’ 8171
<

~ 5 turisti “est” 61,12

N

<




Il turista straniero “occitentale” imane
fguelio economicamente pillinteressante

5 Ledifierenze nel comportamentidi spesa tra i turistiitaliani e
stranieri sono dovite principalmente alle motalita (e aicostil th
pernotiamento

& lturista deipaesi fellEuropa occientale spende in totale circail
36% In piu degli italian e 11125% inpiu di guello dei paesidellEst; in
particolare e ilicliente disposto a spendere di pinperil
ernotiamento, peria ristorazione, per'io sport e perie proposte
ricreative-culturali

I rimane il cliente piln interessante peratitenzioneal
,allo ,aliespeseper

& Per attivita sportive invernali e, per seruizi di henessere, il turista
gell’turopadellEst, sta diventando un cliente molto interessante
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* ~ La spesa del turisti in relazione all'eta
d,

~ Eta snesa 2005
<

<~ 9 19-35 41664 8965
<~ 5) 36-99 4278 6168

4‘ 2 overs5 2617 5467

)




N
~ Il futuro della montagna é giovane !

5 | turisti conmeno di 35anni diletaspendono circa il 27% in pit di
guellitratrai 36 e 155 anni e oltre il 30% Inpiu degh over 55

& Inparticolare, mentre Ia spese nerpernottamento e sostanziaimente
simile, spende oltre i140% inpinperlacquistodi
heni e servizi sul territorio 1! Soprattutio per

5
N
\
\
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> , Gli effettimacro-economici

4‘ Tra il 20001 2005

<~ sle turistiche mvernali sono
~ cresciite a

<

W il ” complessivo del
< trentino e crescintod
<~ e stimabile i




D

~ Gli effettimacro-economic

~ 2 Iranporto trail “ 7 Wristico
iInvernale rispetio al
flovrehhe attestarsinel 2009 intorno
all

5 Nel liranporto trail “1atturato” lUristico
invernaie e il PiL provinciale eradel |
“Jatturato” turistico annuo in relazioneal PiL
trentino erael

N



