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Il movimento turistico in Trentino 
(anno 2020) 

 

❖ Il settore del turismo nel corso dell’anno 2020 è stato pesantemente influenzato dalle restrizioni 

e dai conseguenti comportamenti assunti dalle persone in relazione alla pandemia da Covid-19. 

L’anno 2020 evidenzia valori in netta contrazione sia per gli arrivi (-39%) che per le presenze 

(-36,5%). La flessione riguarda entrambi i settori: gli arrivi diminuiscono del 39% sia 

nell’alberghiero che nell’extralberghiero; le presenze calano del 36,3% nell’alberghiero e del 

37,1% nell’extralberghiero. 

❖ Le presenze alberghiere rappresentano il 71,6% del totale dei pernottamenti rilevati nel 

complesso delle strutture ricettive (escludendo alloggi privati e seconde case). Nel 2020 i 

pernottamenti sono di poco superiori agli 11,7 milioni, con una netta prevalenza di turisti italiani 

(68,1%). La contrazione maggiore si osserva per la componente straniera (-51,5%); più contenuto 

il calo degli italiani. 

❖ La dinamica delle presenze osservata a livello mensile mostra valori in netta crescita nei mesi di 

gennaio e febbraio. A partire da marzo si rilevano variazioni negative che azzerano quasi 

completamente le presenze nei mesi di aprile e maggio a seguito del lockdown. Un calo più 

contenuto si registra nei mesi di luglio, agosto e settembre in coincidenza con la riapertura delle 

attività. Agosto si conferma il mese con il più alto numero di pernottamenti e la sua incidenza 

sull’anno aumenta di 7,6 punti percentuali (dal 20,3% al 27,9%), dovuta alla straordinarietà della 

stagione estiva 2020. 

❖ Le presenze italiane diminuiscono del 25,8% rispetto all’anno 2019. Le principali regioni di 

provenienza si confermano essere Lombardia, Emilia-Romagna, Veneto, Lazio e Toscana. In 

consistente flessione le presenze straniere (-51,5%). I flussi maggiori provengono dalla Germania, 

dalla Polonia, dalla Repubblica Ceca, dai Paesi Bassi e dal Belgio. 

❖ La performance dei singoli territori è generalmente molto negativa: gli ambiti della Valle di Fassa, 

delle Dolomiti di Brenta – Altopiano della Paganella, Cavedago e Spormaggiore, di San Martino di 

Castrozza, Primiero e Vanoi, degli Altipiani di Folgaria, Lavarone e Luserna e della Valle di Ledro 

hanno registrato flessioni più contenute (un calo compreso tra il 26% e il 30%). In Valle di Fassa si 

osserva il maggior numero di pernottamenti. 
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❖ Il numero di letti alberghieri disponibili è pari a 91.723. Il tasso di occupazione1 dei posti letto 

risulta migliore negli alberghi a 4 stelle (65,5%). Il tasso di occupazione lordo2 risulta molto basso 

anche in ragione dei lunghi periodi di inattività delle strutture; il grado di utilizzo lordo migliore si 

realizza nella categoria tre stelle superior (31,5%). La permanenza media provinciale si attesta 

sulle 4,1 notti.  

❖ Il movimento turistico fa segnare variazioni negative significative per tutte le categorie 

alberghiere che presentano nel complesso flessioni superiori al 30%. Le variazioni maggiori si 

rilevano negli alberghi a quattro stelle (-39,6%) e in quelli a tre stelle (-36,7%). Le presenze 

registrate nelle strutture a tre stelle rappresentano il 46,1% del movimento turistico alberghiero 

annuo. 

❖ Il settore extralberghiero, che rappresenta il 28,4% delle presenze complessive, evidenzia un 

andamento analogo al settore alberghiero e presenta un calo sia negli arrivi (-39%) che nelle 

presenze (-37,1%). 

❖ Le presenze in campeggi, agritur ed esercizi rurali rappresentano nell’anno il 48% del totale del 

movimento nel settore extralberghiero. Anche per queste strutture si registra una marcata 

flessione delle presenze (-32,9%). 

❖ La crescente domanda di accoglienza informale connessa all’emergenza sanitaria ha 

probabilmente favorito l’incremento degli affitti turistici, soprattutto durante la stagione estiva, 

così come un maggior utilizzo delle seconde case. 

❖ Il bilancio dell’anno, considerando anche la stima del movimento in alloggi privati e seconde case, 

limita leggermente le perdite per la componente italiana. Il calo degli arrivi si porta al -36,6%, 

mentre la flessione delle presenze scende al -28,7%. 

 

 

  

 
1  Il tasso di occupazione è definito anche “grado di utilizzo netto” ed è ottenuto rapportando le presenze 

turistiche al numero dei letti moltiplicati per i giorni di effettiva apertura di ciascun esercizio. 
2  Il tasso di occupazione lordo è definito anche “grado di utilizzo lordo” ed è ottenuto rapportando le presenze 

turistiche al numero dei letti moltiplicati per i giorni dell’anno (366 nel 2020). 
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Tav. 1 Movimento alberghiero ed extralberghiero 
(valori assoluti) 

Settore 

Italiani  Stranieri  Totale 

Arrivi Presenze  Arrivi Presenze  Arrivi Presenze 

Alberghiero 1.521.436 5.891.515  539.434 2.491.241  2.060.870 8.382.756 

Extralberghiero 450.837 2.082.422  250.354 1.235.960  701.191 3.318.382 

Totale 1.972.273 7.973.937  789.788 3.727.201  2.762.061 11.701.138 

 

 

(variazioni percentuali rispetto all’anno 2019) 

Settore 

Italiani  Stranieri  Totale 

Arrivi Presenze  Arrivi Presenze  Arrivi Presenze 

Alberghiero -28,9 -26,9  -56,4 -51,1  -39,0 -36,3 

Extralberghiero -25,3 -22,4  -54,1 -52,3  -39,0 -37,1 

Totale -28,1 -25,8  -55,7 -51,5  -39,0 -36,5 

 

 

Fig. 1 - Presenze alberghiere ed extralberghiere per provenienza serie storica 
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Fig. 2 - Presenze alberghiere ed extralberghiere per mese 

(scala di sinistra: valori assoluti; scala di destra: variazioni percentuali rispetto stesso mese dell’anno precedente) 
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Fig. 3 - Distribuzione delle presenze alberghiere ed extralberghiere per provenienza: principali regioni italiane 
e paesi esteri. 

(anno 2020) 
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Fig. 4 - Variazioni delle presenze alberghiere ed extralberghiere delle principali provenienze italiane e straniere 

(anno 2020) 
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Tav.2 - Indicatori strutturali per tipologia ricettiva 
(anno 2020) 

Tipo struttura 
Posti 
letto 

Arrivi 
Var. 

% 
Presenze 

Var. 
% 

Perma- 
nenza 
media 

Grado 
di 

utilizzo 
netto 

(%) 

Grado di 
utilizzo 
lordo 
(%) 

Peso % 
presenze 

Esercizi alberghieri 

1+2 stelle 11.354 176.130 -34,2 637.014 -30,2 3,6 32,0 15,3 7,6 

3 stelle 45.670 944.688 -39,6 3.867.761 -36,7 4,1 50,3 23,1 46,1 

3 stelle superior 12.059 315.232 -37,1 1.389.146 -32,6 4,4 64,8 31,5 16,6 

4 stelle 19.091 522.516 -41,6 2.086.721 -39,6 4,0 65,5 29,9 24,9 

4 stelle superior 
+ 5 stelle 

3.549 102.304 -32,6 402.114 -34,8 3,9 64,0 31,0 4,8 

Totale 
alberghiero 

91.723 2.060.870 -39,0 8.382.756 -36,3 4,1 53,6 25,0 100,0 

Esercizi extralberghieri 

Affittacamere 
- Cav e B&B 

23.328 253.834 -40,7 1.308.802 -33,5 5,2 30,8 15,3 39,4 

Campeggi, 
agritur, esercizi 
rurali 

39.119 338.920 -30,7 1.592.527 -32,9 4,7 22,4 11,1 48,0 

Altri esercizi 11.703 108.437 -53,1 417.046 -55,3 3,8 25,8 9,7 12,6 

Totale 
extralberghiero 

74.150 701.191 -39,0 3.318.375 -37,1 4,7 25,6 12,2 100,0 

In complesso 165.873 2.762.061 -39,0 11.701.131 -36,5 4,2 40,9 19,3  
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Tav.3 - Arrivi e presenze turistiche per settore per il complesso dell’offerta ricettiva 

Settore 
Italiani  Stranieri  Totale 

Arrivi Presenze  Arrivi Presenze  Arrivi Presenze 

Alberghiero 1.521.436 5.891.515  539.434 2.491.241  2.060.870 8.382.756 

Extralberghiero 450.837 2.082.422  250.354 1.235.960  701.191 3.318.382 

Totale 1.972.273 7.973.937  789.788 3.727.201  2.762.061 11.701.138 

Alloggi privati 381.248 3.754.559  49.952 360.194  431.200 4.114.753 

Seconde case 749.002 7.363.460  24.585 190.643  773.587 7.554.103 

In complesso 3.102.523 19.091.956  864.325 4.278.038  3.966.848 23.369.994 

 

 

 

Fig. 5 - Presenze turistiche per settore per il complesso dell’offerta ricettiva 
(variazioni percentuali rispetto all’anno 2019) 
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